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@eiisieeigier . Fiscalizador(a) Nivel de Fiscalizador(a)
Asistente reporte: Fiscalizador(a) Asociado(a)
. Nivel de impacto

Su aporte es especialmente significativo en cuanto a llevar a la practica a
la estrategia institucional, por lo que su impacto se refleja en la generacion
de productos y servicios de calidad.

.  Orientacion

Genera los servicios y productos de cardcter asistencial, necesarios para el
cumplimiento de la misién en la Unidad en que colabora.

lll.  Roles ocupacionales

= Conftribuye con el logro de las ideas rectoras.

= Aplica directrices, politicas, disposiciones y normas establecidas para el
desempeno de su labor.

= Aporta informaciéon requerida para formular el Plan Anual Operativo y
se responsabiliza por el cumplimiento de los objetivos que le
corresponden.

=  Contribuye con las acciones que se implementen para identificar y
modificar sus patrones de conducta y modelos mentales que afectan
su trabajo.

= Readliza acciones conducentes a aumentar su crecimiento personal y
profesional.

= Cuando se requierq, brinda asesoria y atiende consultas en materia de
suU competencia.

=  Busca oportunidades de mejoramiento e innovaciéon para los procesos
de frabajo de su drea de competencia y propone acciones que los
adapten a las necesidades de sus clientes y a los cambios del entorno.
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Establece mecanismos de autocontrol, previene problemas de su drea
de trabajo y genera soluciones para abordar positivamente las
situaciones criticas que se presenten.

Cuando se requiera, efectUa investigaciones, promueve y comparte la
obtencién de conocimientos institucionales, sistemas de informacion,
normativa vigente y aspectos puramente técnicos del proceso en que
participa y de las metodologias de trabajo, asi como de nuevas
tendencias en materia de su competencia, entre otros.

Utiliza los recursos con la mayor racionalidad posible para conftribuir a
gue los objetivos sean alcanzados del modo mds eficiente.

Rinde cuentas ante quien le corresponde por el desempeno de Ias
actividades que realiza.

Cuando se requiera, participa en la generacion de servicios y
productos de naturaleza profesional.

Realiza estudios técnicos de nivel asistencial.

Establece y mantiene mecanismos de interaccidn con instancias
externas e internas que coadyuven al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Participa en la evaluaciéon de insumos, servicios y productos.

Proporciona soporte a quien corresponda para el cumplimiento de la
mision de la division, drea o unidad en que labora.

Adqguiere y aplica una vision de la tecnologia y del dominio
compartido de la informacién, como parte esencial de la cultura
organizacional.

Cuando se requiera, brinda apoyo a nivel de coordinacién, para dirigir,
supervisar e instruir a los miembros del equipo de trabajo con el fin de
cumplir los objetivos propuestos y alcanzar los resultados esperados;
estos equipos de trabajo deben estar conformados por personal que
desempene puestos de igual o menor nivel.

Cuando se requiera, prepara la informaciéon administrativa para la
gestion de la adquisicion de los bienes y servicios, mantiene una
participacion activa desde la planificacién hasta la ejecucion de los
contratos.

Realiza cualquier ofra actividad atinente a su cargo.
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IV.  Perfil de requerimientos badsicos

Educaciéon Formal

= El puesto requiere formacion académica a nivel de tercer ano
aprobado de una carrera universitaria que lo faculte para el puesto. Se
ope ., . . 1
especifica la formacion profesional de acuerdo a la unidad :

Unidad Educacién Formal
Equipo de Apoyo = Ciencias Econdmicas en sus diferentes énfasis
Gerencial » Ingenieria en sus diferentes énfasis
Administracion = Ciencias Econédmicas en sus diferentes énfasis
Financiera

Servicios de Informacion

Para todos los procesos excepto publicaciones:
Ciencias econdmicas en sus diferentes énfasis
Tecnologias de Informacién
Derecho

Para el proceso de Publicaciones:
Diseno Publicitario
Diseno Grdafico
Artes Grdficas
Preferible especialidad de Técnico Medio en
Artes Graficas o Diseno Grdafico

Tecnologias de
Informacion

Tecnologias de Informacién

Servicios de Proveeduria

Ciencias Econdmicas en sus diferentes énfasis
Ingenieria Industrial
Derecho

Servicios Generales

Ciencias Econdmicas en sus diferentes énfasis
Ingenieria Industrial, Ingenieria en Mantenimiento
Industrial, Civil, Eléctrica, Mecdanica,
Electromecdnica o afines.

' Se hace la salvedad de que en caso requerido se puedan incorporar otras profesiones.

Duestos
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Juridica Interna

= Derecho

Centro de
Capacitacion

=  Educacioén

=  Ciencias Econdmicas en sus diferentes énfasis
= Tecnologias de Informacién

Potencial Humano

=  Recursos Humanos
= Psicologia

= Ciencias Econdmicas en sus diferentes énfasis

Experiencia

= Preferible, tener un (1) ano de experiencia laboral en el campo de su
formacion académica.

Capacitaciones / Certificaciones

= Se requieren capacitaciones/certificaciones en al menos una de Ias
siguientes de acuerdo al proceso en el que participe:

Unidad Requerida Deseable
Equipo de Apoyo - Manejo de paquetes: = Comprension del
Gerencia informdticos idioma Inglés a nivel

inicial.
= Servicio al cliente
Administracion » Manejo de paquetesi = Normas Internaciones
Financiera informaticos de Contabilidad para el
Sector Publico (NICSP)
Servicios de Para todos los procesos: Para todos los procesos

informacion

excepto publicaciones:

= Manejo de paquetes
informaticos

= Servicio al cliente
Para el proceso de
Publicaciones

= Servicio al cliente

= Manejo de paquetes

excepto publicaciones:

= Comprension del idioma
Inglés a nivel inicial

Para el proceso de
Publicaciones
= Conocimientos en
procesos de
reproduccion
documental digital vy

Duestos



—CGR

Manual de perfiles de puestos

informaticos

Manejo bdsico de
programas de
computacion
relacionados con Diseno
y Artes Grdficas

convencional
Conocimientos de
técnicas en acabado
final de documentos
Facilidad y aptitud para
manejar  equipo  de
acabado final especifico
de las Artes Grdficas
Comprension del idioma
Inglés a nivel inicial

Tecnologias de Soporte técnico a i= Servicio al cliente
Informacién usuario final = Herramientas de
hardware y software en
uso
= Reparacion de equipo
» Manejo de herramientas
para diagnosticar fallas
de equipo.
» Comprension del idioma
Inglés a nivel inicial
Servicios de Licencia B1 = Comprension del idioma
Proveeduria Manejo de paquetes Inglés a nivel inicial.
informaticos
Servicio al cliente
Andlisis de ofertas
econdémicas
Conftratacion
administrativa
Conocimientos  bdsicos
en Compras Verdes
Servicios Manejo de paquetes i= Comprensidn del idioma
Generales informaticos Inglés a nivel inicial.

Servicio al cliente
Licencia B1.

Conocimientos en
gestion presupuestaria y
de contrataciéon
administrativa.

Conocimientos en la
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gestion de los servicios
generales tales como:
fransporte,
mantenimiento,
seguridad, misceldneos,
servicios de
alimentacion.

Conftrol inferno
Conocimiento bdsico en
redes y
felecomunicaciones.
Cursos bdsicos de
AutoCad, version 2010 en
adelante.
Conocimiento  en el
diseno de instalaciones
eléctricas bdsico.

Juridica Interna

Manejo de paquetes
informaticos

Servicio al cliente
Comprension del idioma
Inglés a nivel inicial

Centro de
Capacitacion

Mantenimiento de Sitio
web

Base de datos
Programacion

Manejo de paquetes
informdticos

Comprension del idioma
Inglés a nivel inicial
Servicio al cliente

Diseno grafico

Potencial Humano

Manejo de paquetes
informaticos

Servicio al cliente
Comprension del idioma
Inglés a nivel inicial

Requerimientos Especificos

= Aquellos que en cada concurso se definan atendiendo a las exigencias

de cada proceso.
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V. Perfil de Competencias

= Preferible, contar con las siguientes competencias de acuerdo al nivel
de dominio indicado:

Competencias Nivel de Dominio
Institucionales Propuesta 1
Trabajo en equipo Inicial
Autocontrol Infermedio
Comunicacién Intermedio
Liderazgo Inicial
Logro Inicial

VI.  Requisitos funcionales

Nivel 1: No ha ejercido supervisidon

Nivel 1: Solo ha programado actividades de su propio trabajo
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- e
Nivel 1: Prepara y presenta datos e informacién como insumo para el tfrabajo
de otros
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